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I. Ley N° 19.913/ 2003  “CREA LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO Y MODIFICA 
DIVERSAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE LAVADO Y BLANQUEO DE ACTIVOS”

Crea la Unidad de Análisis Financiero ( en adelante UAF). Su objetivo es prevenir e impedir la
utilización del sistema financiero, y de otros sectores de la actividad económica chilena, para la
comisión de los delitos de lavado de activos (LA), financiamiento del terrorismo (FT) y delitos
funcionarios (D.F.).

Artículo 1° inciso segundo Ley N°19.913: “La Unidad de Análisis Financiero será un servicio
público descentralizado, con personalidad jurídica y patrimonio propios, que se relacionará con
el Presidente de la República por medio del Ministerio de Hacienda.”

Ley N° 20.818, del año 2015 incorporó al sector público como sujeto obligado a informar
operaciones sospechosas de lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

“Las superintendencias y los demás servicios y órganos públicos señalados en el inciso segundo
del artículo 1º de la ley Nº 18.575, orgánica constitucional de Bases Generales de la
Administración del Estado, estarán obligados a informar sobre operaciones sospechosas que
adviertan en el ejercicio de sus funciones”.



Atribuciones UAF. (Art 2° Ley N°19.913)
➢ Solicitar, verificar, examinar y archivar  información.

➢ Solicitar a cualquiera de las personas naturales o jurídicas contempladas en el artículo 3° de la 
ley, los antecedentes que con ocasión de la revisión de una operación sospechosa previamente 
reportada o detectada por la Unidad.

➢ Disponer exámenes periciales, los que podrá encomendar a instituciones públicas o privadas.

➢ Organizar, mantener y administrar archivos, bases de datos y registros.

➢ Recomendar medidas a los sectores público y privado  Impartir instrucciones de aplicación 
general.

➢Compartir información con Contraloria.

➢Imponer sanciones administrativas que determina la ley.



Deber de informar. ( art. 3°)
¿ Quién debe informar?

Las personas naturales y las personas jurídicas que se señalan en la Ley. P/E: bancos e 
instituciones financieras, las casas de cambio y otras entidades que estén facultadas para recibir 
moneda extranjera, las emisoras u operadoras de tarjetas de crédito, los corredores de bolsa; los 
agentes de valores; las compañías de seguros, las empresas dedicadas a la gestión inmobiliaria; 
los notarios; los conservadores, etc.  La ley N°20.818  del año 2015 incorporó al sector público 
como sujeto obligado a informar.

¿Qué se debe informar?

Las personas naturales y las personas jurídicas que se señala ley estarán obligadas a informar 
sobre operaciones sospechosas que adviertan en el ejercicio de sus actividades.



Deber de informar ( Art. 3°)
¿ Qué es una operación sospechosa?

Se entiende por operación sospechosa todo acto, operación o transacción que, de acuerdo con 
los usos y costumbres de la actividad de que se trate, resulte inusual o carente de justificación 
económica o jurídica aparente o pudiera constituir alguna de las conductas contempladas en el 
artículo 8º de la ley Nº 18.314 ( ley conductas terroristas), o sea realizada por una persona 
natural o jurídica que figure en los listados de alguna resolución del Consejo de Seguridad de las 
Naciones Unidas, sea que se realice en forma aislada o reiterada.

¿ A quién informo una operación sospechosa?

El artículo 3° de la Ley N°19.913 establece que todas las personas naturales y jurídicas señaladas 
en el inciso primero deben designar un funcionario responsable de relacionarse con la UAF.

En el caso de la Municipalidad de Curarrehue dicha función recae en la Dirección de Control



¿Qué es un oficial de cumplimiento / 
funcionario responsable?

El artículo 3° de la Ley N°19.913 establece que todas las personas naturales y jurídicas 
señaladas en el inciso primero deben designar un funcionario responsable de relacionarse 
con la UAF.

Para ello, y según la Circular UAF N°49, de 2012, el representante legal debe nombrar un 
oficial de cumplimiento responsable de reportar operaciones sospechosas y de coordinar 
políticas y procedimientos de prevención y detección del lavado de activos y del 
financiamiento del terrorismo, conforme las características organizacionales propias de su 
entidad.

Hay que tener presente que los oficiales de cumplimiento, o los funcionarios responsables 
designados, tienen prohibición de comunicar a los afectados o a terceras personas sobre la 
información requerida o remitida a la UAF (artículo 6°, Ley N°19.913).

La infracción a esta prohibición puede ser castigada con la pena de presidio menor en sus 
grados medio a máximo, y multa de 100 a 400 Unidades Tributarias Mensuales (UTM) 
(artículo 7°, Ley N°19.913).



Funcionario Responsable

Está a cargo de varias tareas: 

➢Responsable del diseño, implementación y actualización de las políticas y procedimientos 
necesarios para la operación del sistema de prevención de L.A./ F.T./ D.F.

➢Velar porque todos los funcionarios conozcan los protocolos y políticas del sistema.

➢Desarrollar actividades de capacitación permanente en la materia.

➢Llevar registro actualizado de actividades que puedas representar riesgos de comisión de 
delitos de L.A./ F.T./ D.F.

➢Velar y resguardar la confidencialidad de la informacion .

➢Realizar los reportes de operaciones sospechosas a la U.A.F.



Reporte de operaciones sospechosas 
(R.O.S.)

Reporte de Operación Sospechosa (R.O.S.) es el documento que todo oficial de cumplimiento o 
funcionario responsable de las personas naturales o jurídicas señaladas en el artículo 3° de la Ley 
N°19.913, debe enviar a la UAF cuando, en el ejercicio de su actividad o de sus funciones, detecte una 
operación sospechosa de lavado de activos o financiamiento del terrorismo, que corresponda ser 
informada a este Servicio.

El R.O.S. no implica una denuncia, sino que solo constituye información útil y pertinente para que la 
UAF pueda realizar inteligencia financiera y, con ello, detectar señales indiciarias de lavado de activos 
y/o financiamiento del terrorismo.

No es deber del funcionario público responsable designado, determinar si está o no frente a un delito 
base o precedente de lavado de activos o financiamiento del terrorismo.

Basta con la sospecha de buena fe que se tenga respecto de estar frente a una operación sospechosa 
(en los términos indicados en el artículo 3° inciso segundo de la Ley N°19.913) para reportarla a la 
UAF.

Los ROS se envían electrónicamente a la UAF, a través del Portal de Entidades Reportantes. Esto, 
debido a que el Portal es un sitio seguro, que garantiza la confidencialidad de la información y de 
quien la reporta



Confidencialidad

El R.O.S. es CONFIDENCIAL. 

Lo anterior debido a que se trata de datos que no constituyen denuncia, sino que solo 
información sobre hechos que finalmente pueden ser calificados como delictuales o no. 

Se busca proteger a tercero inocentes que pueden verse expuestos de manera gratuita.

La ley establece un deber de secreto para el órgano reportante y sus empleados: “Prohíbase a 
las personas e instituciones señaladas en el artículo 3º, incisos primero y sexto, y a sus 
empleados, informar al afectado o a terceras personas, la circunstancia de haberse requerido o 
remitido información a la Unidad de Análisis Financiero, como,  asimismo, proporcionarle 
cualquier otro antecedente al respecto.

SANCION: pena de presidio menor en sus grados medio a máximo y multa de cien a 
cuatrocientas unidades tributarias mensuales



Derechos y Deberes.

➢ El envío de un R.O.S no libera al funcionario público de denunciar los delitos de que tome 
conocimiento dentro de sus funciones, así como tampoco de la obligación de perseguir una 
eventual responsabilidad administrativa.

➢Art. 41 ley 19.913: El funcionario público que, en razón de su cargo, tome conocimiento de 
alguno de los delitos contemplados en los artículos 6º, 7º, 13 y 31 de esta ley y omita 
denunciarlo al Ministerio Público, a los funcionarios de Carabineros de Chile o de la Policía de 
Investigaciones, o ante cualquier tribunal con competencia en lo criminal, será castigado con 
presidio menor en sus grados medio a máximo y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades 
tributarias mensuales.

➢Información entregada de buena fe exime de toda responsabilidad legal a quien la entregue.







Marco Normativo de lo particular a lo general

➢Código de Ética Municipalidad de Curarrehue: en especial en lo que dice relación con el uso adecuado de
los bienes de la institución (pto. 3.2.1), evitación conflictos de interés (pto.3.2.5), rechazo al tráfico de
influencias (pto. 3.2.6), uso correcto de información reservada ( pto. 3.2.7), rechazo malversación de
fondos públicos en general (pto.3.2.8), rechazo al soborno (pto.3.3.2) .

➢Manual de lavado de activos municipalidad de Curarrehue.

➢Ley N° 18.883, obligaciones funcionarias, prohibiciones e incompatibilidades.

➢Ley N°18.575, articulo 52 inciso segundo ( principio de probidad)

➢Ley N° 20.880 Sobre Probidad En La Función Pública Y Prevención De Los Conflictos De Intereses.

➢Ley N° 19.913 Crea La Unidad De Análisis Financiero Y Modifica Diversas Disposiciones En Materia De
Lavado Y Blanqueo De Activos



II. Unidad de análisis financiero UAF
www.uaf.cl



Pilares de la UAF



Etapas del Sistema Nacional UAF



















Personas Expuestas Políticamente. 
La Circular N° 49 de la Unidad de Análisis Financiero, del 3 de diciembre de 2012, define
como Personas Expuestas Políticamente (PEP) a “los chilenos o extranjeros que
desempeñan o hayan desempeñado funciones públicas destacadas en un país, hasta
a lo menos un año de finalizado el ejercicio de las mismas”. P/E:

•Presidente de la República.

•Senadores, diputados y alcaldes.

•Ministros de la Corte Suprema y Cortes de Apelaciones.

•Ministros de Estado, subsecretarios, intendentes, gobernadores, secretarios regionales
ministeriales, embajadores, jefes superiores de Servicio, tanto centralizados como
descentralizados, y el directivo superior inmediato que deba subrogar a cada uno de ellos.

•Comandantes en Jefe de las Fuerzas Armadas, director General de Carabineros, director
General de Investigaciones, y el oficial superior inmediato que deba subrogar a cada uno de
ellos.

•Fiscal Nacional del Ministerio Público y fiscales regionales.

•Contralor General de la República.









Señales de una operación sospechosa





VIDEO 

VIDEO





III. Manual Municipalidad de Curarrehue
Manual del Sistema de prevención de Lavado de Activos (LA), financiamiento del Terrorismo (FT) 
y Delitos funcionarios (DF)  
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2022, Aprueba Manual del Sistema de 
Prevención de LA, FT y DF

El Manual tiene la siguiente  estructura:

TITULO I Disposiciones generales
TITULO II Estructura Interna definición de Roles
TITULO III Deberes del Personal Municipal
TITULO IV Plan de seguimiento y Monitoreo 



IV. Procedimientos  



Nombramiento de 
Funcionario responsable



Inscripción en la UAF



¿Qué es un oficial de cumplimiento / 
funcionario responsable?
El artículo 3° de la Ley N°19.913 establece que todas las personas naturales y jurídicas 
señaladas en el inciso primero deben designar un funcionario responsable de relacionarse 
con la UAF.

Para ello, y según la Circular UAF N°49, de 2012, el representante legal debe nombrar un 
oficial de cumplimiento responsable de reportar operaciones sospechosas y de coordinar
políticas y procedimientos de prevención y detección del lavado de activos y del
financiamiento del terrorismo, conforme las características organizacionales propias de su
entidad.

Hay que tener presente que los oficiales de cumplimiento, o los funcionarios responsables 
designados, tienen prohibición de comunicar a los afectados o a terceras personas sobre la
información requerida o remitida a la UAF (artículo 6°, Ley N°19.913).

La infracción a esta prohibición puede ser castigada con la pena de presidio menor en sus
grados medio a máximo, y multa de 100 a 400 Unidades Tributarias Mensuales (UTM)
(artículo 7°, Ley N°19.913).



Correo institucional: uaf@curarrehue.cl
TITULO IV CANALES DE 
COMUNICACIÓN

A5.3) Los funcionarios 
deberán hace run correcto 
uso de estos canales, 
debiendo utilizarlos 
solamente para remitir 
información de buena fe, 
sobre actividades u 
operaciones que puedan 
racionalmente calificar como 
sospechosas o dignas de 
alerta.



uaf@curarrehue.cl

V. Procedimiento de Reporte



Formato de reporte ROS 



Formato de reporte ROS 







¿Qué hace la UAF con los ROS que recibe?
Para poder realizar inteligencia financiera, la UAF necesita que las entidades privadas y 
públicas señaladas en el artículo 3° de la Ley N°19.913 le envíen Reportes de 
Operaciones Sospechosas (ROS) de lavado de activos y/o financiamiento del 
terrorismo.

La UAF analiza todos los ROS que recibe. Solo si, después de analizarlos, detecta 
indicios de la comisión de los delitos de lavado de activos o financiamiento del 
terrorismo, remite confidencial y oportunamente uno o más informes al Ministerio 
Público, única institución responsable de investigar y perseguir penalmente ambos 
delitos en el país.





Cláusulas a incorporar en contratos





Anexo N°3 
Cuestionario de 
autoevaluación del 
sistema de 
prevención de 
LA/FT/DF



Anexo N°3 
Cuestionario de 
autoevaluación del 
sistema de 
prevención de 
LA/FT/DF
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